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* La Charte qualité des réseaux d’eau potable et d’assainissement
- Didier MOERS — Animateur du groupe Chartes nationales — SIARP
- Nicolas CHARRAS - Président de la Charte qualité en Languedoc Roussillon

* Point de vue, conseil et témoignage du SIARP
Stéphanie CHARTON - SIARP : Syndicat intercommunal pour I'assainissement de la Région
Pontoise

 Témoignage sur des « mauvaises » pratiques
Dominique CHARBONNIER — Pascal VIE (Syndicat Mixte des Eaux de la Vallée de I’Hérault)

 Témoignage sur des « bonnes » pratiques
Laurent TROPEE — Régie de distribution de la Haute Vallée du Ségre

Echanges — débats — retours du questionnaire
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Outil a destination de I’ensemble des acteurs et parties prenantes des travaux de
création, de reconstruction ou de réhabilitation de réseaux d’eau potable ou

d’assainissement

Démarche collective => Pérennité des réseaux

Schéma directeur » Réception des réseaux

“Rappelle et précise le réle de chaque intervenant et les différentes étapes
d’une opération”
“’C’est un cadre de bonnes pratiques”
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» Des défauts fréquemment relevés

» Une réhabilitation prématurée
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Délibération

Etudes
préalables

Dévolution des
marchés au
mieux disant

Préparation des
chantiers + 2 OS

Controles

Réception
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Financée et pilotée par :

agence

deI eau

COS

établissement public de I'Etat

DEPARTEMENT ‘,era u,t

2 postes dédiés a
I’animation

A48 —— ///
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/ Hébergée et administrée par :

Aqua-Valley, Pole de compétitivité eau

\ résultant de la fusion de P6le EAU, SWELIA et WSM




Technique

e Suivre des chantiers,
accompagner les
collectivités et recenser
les difficultés et les
besoins des acteurs

e Organiser et animer des
groupes de travail pour
I’élaboration d’outils

Pilotage

e Organiser et animer les
comités de pilotage
(financeurs)

e Organiser et animer les
comités de suivi
(acteurs et partenaires)

Promotion

e Promouvoir les
principes de la Charte
(sensibilisation et
communication)

e Organiser des journées
de formation sur la
Charte et sur des
thématiques précise a
destination des
personnels techniques
et élus
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Intégration des aménageurs privés dans la Charte (2012) (plus d’informations) :

Constat :

» Assainissement collectif réalisé sous maitrise d’'ouvrage privée peut avoir une
proportion importante dans certaines collectivités.

» QOuvrages rétrocédés au domaine public apres leur réalisation
» Exploitation et réhabilitation incombe aux collectivités

» Important que ces ouvrages respectent des critéres de qualités similaires aux
exigences de la Charte qualité.

Syndicat National des Aménageurs Lotisseurs (SNAL) intégré au groupe de travail

Membres : 5 MOA, 4 MOE, 3 entreprises.

2 documents réalisés :

= Une charte qualité spécifique aux aménageurs prives @

= Un cahier type des prescription techniques pour les réseaux humides
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http://chartes-qualite-lr.org/index.php?page=219
http://www.chartes-qualite-lr.org/wp-content/uploads/2018/07/40-Cahier-type-PrescriptionsTechniques_Reseaux-humides.pdf
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Les prescriptions dans le cadre des rétrocessions
de réseaux neufs :

Les réseaux construits, lors de programmes publics (ZAC,...) ou privés rétrocédés au
SIARP font I'objet d’'une bonne collaboration entre les services des aménageurs
(convention, délibérations syndicales, réunions de concertation, information aupres
des communes, ...) et le SIARP (articles dans notre reglement d’assainissement).

Le reglement d’assainissement :

Arficle 26.2 - Quvrages neufs consfruits par un aménageur

l'ensemble des dispositions de l'gricle 26.1 di-dessus s'oppliqgue aux branchements et
ouwvrages d'assainissement réalisés dans le cadre d'un aménagement. Les branchements et
—Z outres ouvrages d'assainissement réalisés par un aménageur sonf controlés par le 5.ARP.
REGLEMENT et/oula CA.CP aufur et @ mesure de leur exécution. Les modalités de leur réception définitive

D’ASSAINISSEMENT sont prévees 4 'arficle 46 du présent réglement.

COLLECTIF

_97-

Lorsqu'un aménageur prévoit de demander Fintégration dans le domaine public d'ouvrages
d'assainissement quil construif, nofomment dans le caos de consiruclion d'ensembles
immobiliers, de lotissements, d'extensions urbaines ou de fous autres aménagements
similaires, il communique au SIARP etfoudla CACE :

* les plans cofés mentionnant -
- les consfructions projeiées,
- les ouvrages d'ossainissement projetés,

* |es relevés topographigues,
» tous autres documents permettant d'opprécier le projet.

Le SIARP est consulté en amont des projets par les aménageurs publics/privés :

SIARP

- cahier de prescriptions techniqgues.



https://www.siarp.fr/formulaires

Les prescriptions dans le cadre des rétrocessions
de réseaux neufs :

Le SIARP est consulté en amont des projets par les aménageurs publics/privés :

- cahier de prescriptions techniques (délibération du Comité Syndical du 11
décembre 2013)
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Les prescriptions dans le cadre des rétrocessions
de réseaux neufs :

Ces prescriptions techniques permettent :

- de concevoir des réseaux d’assainissement dans le cadre d’un objectif de qualité
et pérennité (dans I'esprit de la charte), d’intégrer le réseau d’assainissement dans
le projet, d’éviter les aberrations techniques (PR alors que pas nécessaire), ...

- de prendre en compte I’exploitation future des ouvrages (autocurage, sécurité
d’intervention, accessibilité, ...),

Le SIARP est convié aux réunions de chantier ou sont traités les VRD afin de :

- Valider d’éventuelles modifications par rapport aux plans d’exécution,

- Controler les matériaux mis en place,...
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Les prescriptions dans le cadre des rétrocessions
de réseaux neufs :

A la fin des travaux, le SIARP est destinataire des essais préalables a la réception
des ouvrages (ITV, tests de compactage et d’étanchéité) réalisé par une entreprise
certifiée COFRAC, plan de recollement, fiche « matériaux » afin de :

- Vérifier la bonne exécution des travaux,

- Vérifier I’étanchéité des ouvrages posés,

- Vérifier |’état des canalisations posées,

- Vérifier si pas de rétention d’eau (flache), de défauts,...

Nom de la voie Conduites et Matériaux Localisation précise /
associée ouvrages Observations
Venelle du Blé en = 87 ml collecteur @ 200 fonte
Herbe 12 branchements @ 150 fonte
0 ks Venelle des = 81 ml collecteur
Rrnat ishe MoV LA Cochelicots

13 branchements

S AErNE '.N'?.‘,'U LRI
st .
¢

AR . 3oy " (s Venelle des Orchidées =~ 69 ml collecteur
Pourpres 14 branchements

Total (ml) =237 ml @ 200
par type d’ouvrages: 39 branchements
7 regards




Les prescriptions dans le cadre des réetrocessions
de réseaux neufs :

Si laréception sans réserve P. V. de transfert de
garde en cas de non finalisation de la zone a urbaniser
(concerne les zones importantes réalisées en plusieurs
phases)

Ou / puis P.V. de réception définitif

Une ITV est de nouveau réalisee a la fin de 'ensemble
de la réalisation des constructions ou a chague projet
(ilots)

‘ Etat des lieux



Les procéedures dans le cadre des rétrocessions des
réseaux existants (délibération du Comité Syndical
du 1° avril 2015):

Diagnostic Remise en
préalable état

Integration




Les procedures dans le cadre des rétrocessions des
réseaux existants (délibération du Comité Syndical
du 1 avril 2015):

L’ASL finance 100% des travaux suivants :

- Travaux de mise en accessibilité y compris evaluation du
surcout lie a un deplacement de tout ou partie d'un réseau

- Travaux de mise en sécurité

- Travaux de remise en etat en vue de garantir le bon eécoulement
. defaut liés a la conception des réseaux, des branchements, et
des postes.

Le SIARP finance 100 % des travaux suivants :

- Travaux de remise en état en vue de garantir le bon écoulement
et 'absence de fuites et autres défauts non imputables a la
conception des ouvrages

- Tous autres travaux sur les réseaux communs prives vises par
la rétrocession



LesS procedures dans le cadre des retrocessions des
reseaux existants (délibéeration du Comité Syndical
du 1¢" avril 2015):

Actions du r Eng?gﬁmﬁ de la démarche: |
propriétaire | o premiéres discussions en CS ou AG |
- | @ prise de contact avec le SIARP |
0 regrouper toutes les informations et documents
existants sur les réseaux EU J

|

Actions du SIARP L
Décision de principe _f’f Les réseaux d'EU restent H‘t._
sur le transfert des reseaux EU — NON——— geres el entretenus par le
(Assemblée générale) k‘x propriétaire (ASL, SDC etc.) /'
XL
¥
Vi it
Demande écrite au SIARP comprenant )
« Py dAG de principe
+  Formulaine de demande diintégration rempll
+ Plan du contour de PASLeopro etau isle exbausive
des parcellas cadastrales comprises dans I'ASLIcopio
«  Réglement de PASL Y la copro —
+  Liste de tous es copropridtaire indicuart les nom, | L%
prénam, adresse el n® de WiEphone ~™ CONW =~ — -
+ Inspections télévisuelles (ITV] de moins de 5 ans ' L i r 5,
+  plans géoréférencés T — e "
p >y Inspections télévisuelles (ITV) et
plans géoréférencés réalisables |
. - | par le SIARP
Diagnostic préalable des ouvrages EU - - — — _
o contrdle des documents fournis |
O inspection visuelle des ouvrages communs e _ #
O wisite domiciliaire de chaque propriété T

T



Les procéedures dans le cadre des rétrocessions des
réseaux existants (délibération du Comité Syndical
du 1" avril 2015):

Diagnostic sur pieces et sur le terrain => Compte-rendu de diagnostic :

- Analyse des ITV => plan de I'état des réseau (d’aprés notre grille
d’analyse)

- Visite des abords et du lotissement => plan des anomalies (par ex.
tampons inaccessibles etc.)

' Proposition écrite au ™
propriétaire comprenant

If Proposition ecrite au proprietaire Y
comprenant
«  PFlan de 'élal des ouvrages
diagnastioues

= Esfimation des fravaux nécessaires
avant ransfert

= Plan de I'étal des ouvages
diagnostiqués (pour informalon)

Travaux necessaires

«  Frojet de convention portant miss a e NON- avant transfert = (5ecumb/accassinimanisiaut de
disposition fanctionmement n1_a]e1.r]
«  Plan indiguant les limites » Projet de E:mwentn:-n PO rtgnt mal_1dat de
Ptervention du SIARP trava, &parition financiére puis mise
\ J A dISposilon
b - «  Flan indiguant les imiles dintervention

| " du SIARP J

SIGNATURE DE LA CONVENTION DE MISE A
DISPOSITION

e ™
{ Les réseaux d'EU sont gérés et

entretenus par le SIARP )
S




Les procéedures dans le cadre des rétrocessions
des réseaux existants (délibération du Comité
Syndical du 18" avril 2015):

ASL : demande transfert de ses réseaux EU au SIARP

oul

SD : Vérifie la fiabilité du plan

Plan
inexploitable

Plan
exploitable

SD : intégre données dans SIG + édition plan MaD avec linéaires

A-t-elle un plan
des réseaux ?

ASL : fait réaliser le plan par
un autre prestataire

NON

|

ASL : demande un devis au SIARP

Plan de

Zone 3
SD + SC: Définissent la zone arelever = ralcver

X . L. Devis
SC : Prépare et envoie le devis a I'ASL

ASL : ne signe pas le devis ASL : signe le devis

Géometre : Réalise plan

Plan de
mise 3
dispo

PLAN



Les procédures dans le cadre des réetrocessions
des réseaux existants (délibération du Comité
Syndical du 1°¢" avril 2015):

oul

GS : Vérifie la cohérence de I'ITV

ITv ITV partielle ou

exploitable inexploitable

ITV
A-t-elle une ITV de NON
moins de 5 ans ? L

ASL : demande un devis au SIARP
ASL : fait réaliser une ITV

ar un autre prestataire . . .
P P GS + SANET : chiffrage, curage au besoin sur site

Devi
SC : Prépare et envoie le devis curage a I’ASL -

ASL : ne signe pas le devis ASL : signe le devis

SANET : Réalise curage + ITV

GS : effectue |le diag visuel
Plan de
I'état des

SD : intégre données dans SIG + détermine état du réseau reseaux

Diagnostic visuel :

Si diagnostic visuel non réalisé au préalable : S ey 4 s
- Controle de I'état général non

GS : effectue le diag visuel aprés analyse visible sur ITV (tampon etc.)

. - Controle de 'accessibilité et la
des plans et ITV fournis .
securite

- Contrdle en sortie de réseaux privé
des EU=>EP




Les procedures dans le cadre des rétrocessions
des réseaux existants (délibération du Comite
Syndical du 1°¢" avril 2015):

BRANCHEMENTS PRIVATIFS

1
Si multiples (op. groupée) : |

v

 EM+GS: dégrossissage des inversions

RESEAUX COMMUNS

A 4

DM + SD (avec retour GS) : affinent I’état des réseaux en

|
! j
i i
! !
rs . | e " . I
DP ol - Remonter le réseau si EU=>EP : réunion de service i
' 1 -
|| -Tests a la fumée si secteur ECPP K I
I.;T;TLTLT;TLT;._I I i
| Siponctuels: | - . : ¥ i
= Réalisation des diagnostics a la parcelle SC : Transmet le résultat du diagnostic a ASL Y
;. Selondispo ; i
e T | ‘ *
\ Si entreprise : : v i v i v || Travauxnon
‘ le Pas d T T P d . bloguants
' SERVICEINDUS as de Non- Non- ravaux ravaux non P asde  Défauts de
| S— - travaux conformité conformité bloquants bloquants - travaux fonctionnement
~~___——1 non bloquante bloquante — «h T T mineurs
o — P - Défauts structurels
Non-conformité non blogquante ~ 2 ~ /
~EP=>EU T~
- Fosse ANC non mise HS . N . Travaux bloquants
Les travaux doivent étre fait (avant MaD)
) avant la mise a disposition - Accessihilité
Non-conformité bloquante - Mise en sécurité
i EH j EP_I. wrel | - Défaut de
i == Milieu nature fonctionnement majeur
> La mise a disposition peut étre signée -
T

__________________________________________________________________ L o e e e e e e e e e )



MERCI DE VOTRE ATTENTION

SIARP
73 rue de Gisors - 95 300 Pontoise
Tél : 01.30.32.74.28 / Fax : 01.31.25.90.27
site internet : www.siarp.fr



SYNDICAT MIXTE DES EAUX
DE LA VALLEE DE L'HERAULT

Témoignage : vigilance autour
des aménagements prives

Présentation du lundi 24 septembre 2018
a PERPIGNAN
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Le SMEVH en quelques chiffres

*Régie publique depuis 1937 (81 ans), MOe interne depuis
2009

«20 communes pour 5 EPCT + 2 communes « clientes »
+12.900 branchements pour 24.200 habitants

«336 km de canalisations (99 km d'adduction et 237 km de
distribution) - Deux réseaux en RD et RG du fleuve
HERAULT

*Réseau géo-référencé en 3D + matériel de tragage et
d'écoute réseau (+ déploiement en cours de 70 + 85
« data loger » fixes)

2 stations de pompages avec chloration en téte pour
chacune (2 puits en nappe alluviale et 1 forage karstique)

*4 surpresseurs

29



Le SMEVH en quelques chiffres

*Production annuelle entre 1,65 et 1,8 Mm?® (65% puits,
35% forage)

-2 réservoirs de téte pour une capacité de 3.250 m?

*26 réservoirs de distribution pour une capacité totale de
14.000 m*®

«24 agents
16 véhicules,3 minipelles,1 tractopelle,1tracteur agricole

*Budgets annuels de 5,5 M€ en fonctionnement et 5,5 M€
en investissement dont environ 2,5 M€ de travaux
d'infrastructure

30






Le périmetre syndical

/{fullachef
" \

S

Communautéd’ Agglomeratlon
Hérault Med!terranee

M Nizas

@ommunauté
de Communes

Roujan

Commlﬂlauté Communes
des AOants-Monts

3
i Margon \

Cazouls-d

Pouzolles \/L .
_#“Communauté d'Agglomération

Béziers Méditerrannée
Alignan-du-Vent

SAbeilhan

Tourbes

Belarga ¥

du Clermontais

Vendémian

3
V\ﬁ Aumelas
/

S

/

Plaissan Communaute de Communes
/’de la Vallee de I'Hérault

Les Etablissements Publics de Coopération Intercommunale du
Syndicat Mixte des Eaux de la Vallée de I'Hérault

Limite des Etablissements Publics de Coopération Intercommunale

Communauté d'Agglomération Hérault Méditerranée

Communauté de Communes des Avants-Monts

Communauté d'Agglomération Béziers Méditerrannée

Communauté de Communes de la Vallée de 'Hérault

Communauté¢ de Communes du Clermontais

| BO00E

Limites communales

Date: Mars 2017
Source: SIEVIT

o y4




e réseau syndical
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Lotissements....le constat

*Problemes rencontrés sur les lotissements :

* Alignement des conduites

« Manque de couverture sur les réseaux lors de la réalisation du chantier (engins de fort
tonnage passent sur les conduites avec tres peu de charge dessus)

* Manque de couverture sur les réseaux posés

* Tubes allonges trop court (bouche a clé qui se colmate)

* Tubes allonges trop long (risque de faire tourner le collier de prise en charge)
* Nettoyage des regards (béton sur matériel)

« Manque de dégagement sous les vannes

« « Cheminées » dans les regards

* Stockage du matériel sur le chantier dans de mauvaises conditions

* Butées

* Arrivées des PE dans les abris-compteurs

« Surveiller l'implantation des autres réseaux (trop proche du réseau AEP)

* Branchement faisant un détour derriere des regards (un branchement doit tre droit entre
la bac et le compteur)

* Pose de coudes a brides au lieu de coudes a emboitement ou express.
* Coupures d'eau de la part des entreprises lors de casses réseaux ou dgc)asr'accor'demenfs.
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Lotissements....la solution?

*Que faire....

* Cahier des charges signé par le Président, le Maire, le lotisseur
et I'entreprise

* Faire évoluer le cahier des charges .....a chaque « bétise »!!!

* Passer trés réqulierement sur le chantier et surtout le soir
apres le départ de lI'entreprise

* Ne plus hésiter a faire « refaire »...

* En dernier recours poser un compteur général a |'entrée du
lotissement et ne pas reprendre le réseau.....colonne montante

en 2D
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La galerie des horreursiill.......

Nettoyage et dégagement sous vanne




La galerie des horreursiill.......

Alignement et cavaliers sous les conduites (pas de lit de pose)
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La galerie des horreursiill.......

Disposition des tubes d'arrivée et de départ dans un abri-compteur!!
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La galerie des horreursiill.......

Sans commentaires....

Réseau EU!?!II
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La galerie des horreursiill.......

Cheminée d'accés au regard + nettoyage
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La galerie des horreursiill.......

Cheminée d'accés au regard
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La galerie des horreursiill.......

Coudes a brides (gros problémes de serrages sur les brides major)
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La galerie des horreursiill.......

Couverture insuffisante alors que des engins de chantier circulent dessus et |lit de pose
inexistant
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La galerie des horreursiill.......

Couverture insuffisante.... Sans commentaire non plus
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La galerie des horreursiill.......

Protection du matériel dans les regards (nettoyage)
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La galerie des horreursiill.......

Butée contre un regard...
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La galerie des horreursiill.......

Stockage des tubes: état d'une conduite mal stockée sur un chantier et qui allait €tre posée malgré
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La galerie des horreursiill.......

Toujours le stockage du matériellllll]
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La galerie des horreursiill.....

Aucun it de pose, « vagues » sur la pose de réseau, efforts sur les joints notamment sur la
bride major dans le regard




La galerie des horreursiill.....

Massif de candélabre positionné a I'aplomb de la conduite

Massif ' : ‘ e in.de conduite
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VOTRE
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Témoignage sur des « bonnes » pratiques

Laurent TROPEE — Régie de distribution de la Haute Vallée du Ségre

Charte
Qu

alité
DES RESEAUX
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Réseaux les plus
rétrocédeés :

Evaluation de
I’état des
ouvrages :

Sur quels

éléments

portent
I’évaluation :

Prise en charge
du colt du
diagnostic :

(- EU : réseaux (100 %) et ouvrages EU (87 %) A
- AEP: (87 %)
- EP:40%
\~ Autres:13% )
(" ;e . . .
- Réalisée avant le transfert au sein du patrimoine : 93 %
- Réalisée apres le transfert au sein du patrimoine : 20 %
L Non: 0 % )
4 . : A . a2 o )
- Réseaux neufs (essais et controbles) : 93 %
- Plans de récolement : 87 %
- Controles caméra : 80 %
\ Réseaux neufs (respect prescriptions techniques) : 80 % )

Par le demandeur : 67 %
Parle MOA : 33 %
Par |’exploitant du réseau : 20 %




Conditions - Etat neuf ou équivalent : 73 %
imposées pour la - Etat de bon fonctionnement : 73 %
reprise : - Reprise enl'état: 13 %
\_ J
. - Oui:33%
Procédure de . Non:27 %

reprise ?

- Envisagé : 47 %

P travaux

i exploitation

& urbanisme

@ juridique

@ zervice administratif / compia

#® Apres transfert de compétences prévu
en janvier 2020

Service en

charge de la
reprise :

® Services technigues en collaboration
avec lNexploitant

@ Pas de reprise



Acte juridique du
transfert :

Amélioration du
fonctionnement
du service public
apres intégration
des réseaux dans
le patrimoine :

~N

Transfert de propriété : acte administratif : 46 %
Convention de transfert de la gestion avec prise en

charge des travaux : 23 %

J

Oui: 50 %
Non:36 %




