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- Décembre 2000 : signature de la premiére charte réseau LR (assainissement)

- Juillet 2006 : lancement de la démarche pour la mise en place d’une mission d’animation

- Avril 2007 : engagement de la réflexion pour la mise en place d’'une animation portée par I'association
Verseau et cofinancée par I'agence de I'eau et les département 11, 30, 34, 66

- Décembre 2008 : signature de la premiére convention d’animation pour la période 2008-2011 (56000
€/an pour 1 ETP)

- 2012 : prorogation de la convention par avenant jusqu’au 31/12/2012
- 3 juin 2013 : signature de la charte qualité nationale des réseaux d’eau potable.

- Juin 2013 : signature de la seconde convention d’animation pour la période 2013-2015 (environ 90000
€/an pour 1,5 ETP) et fusion des chartes LR assainissement et eau potable dans un document unique.

- 2016 : troisieme convention d’animation pour la période 2016-2018, avec Swelia en structure
hébergeuse (environ 120000 €/an pour 2 ETP)

- 2017 : Intégration de la mission d’animation agence snliwous i
deIeau ! 2
- - - établissement public de I'Etat !' EA“ .




du programme
d’intervention de I’agence de 'eau

- Une exigence de qualité croissante sur les opérations de réseaux d'eau potable et
d’assainissement

- Respect des exigences de la charte qualité intégré dans les régles d’attribution des aides

- Un seuil fixé a 500000 € de travaux dés le 9¢me programme pour les réseaux
d’assainissement

- Un seuil fixé a 150000 € de travaux dans le 10¢™e programme pour les réseaux
d’assainissement et d’eau potable

- Une évolution qui se traduit par le renforcement progressif de la mission d’animation
depuis sont démarrage en 2007

- Début des réflexions pour I'élaboration du 11¢™me programme 2019-2024 : vers un maintien

des exigences de qualité .
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Points de‘controle du respect de la charte qualité

pour 'attribution des aides
[ cemescemans

Travaux réseaux d’eau potable > 150 000€ Travaux réseaux d’assainissement > 150 000€
Demande d’aide Délibération par laquelle la collectivité s’engage a respecter Délibération par laquelle la collectivité s’engage a respecter la
la charte charte
Solde des travaux Certificat signé par le maitre d’ouvrage et son maitre Certificat signé par le maitre d’ouvrage et son maitre d’ceuvre
d’ceuvre attestant la réalisation des contréles préalables a la attestant la realisation des essais préalables a la réception des
réception des ouvrages et leur conformité ouvrages et de leurs résultats conformes a la réglementation
Attestation d’accréditation de I'organisme de contréle et sa fiche
technique
Contrdle complémentaire - Note ou rapport géotechnique - Note ou rapport géotechnique
documents tenus a - Cadre de mémoire technique - Cadre de mémoire technique
dispositions par le MO - Justificatif de I’exécution des plans de récolement. - lustificatif de I'exécution des plans de récolement.
Principaux contréles de - Nettoyage, ringage et désinfection avant toute mise - Tests de compacité effectués sur I'ensemble du linéaire de
réception des réseaux ou remise en service (analyses par un laboratoire canalisation posée
Eléments tenus a dispositions agréé par le Ministére de la Santé) - art R. 1321-56 du -~ Inspection visuelle ou télévisuelle conduite sur I'ensemble du
par le MO code de la santé publique linéaire de canalisation posée

. Conformité sanitaire des matériaux utilisés - art R. _ Essais d’étanchéité conduits, selon les protocoles décrits dans
1321-48 du code de la santé publique la norme NF EN 1610 (ou NF EN 805 pour les réseaux en

- Respe,ct des dlsténces minimales AN CUNEES pression), sur la totalité du linéaire réalisé et sur 'ensemble
relevés topographiques et plans de récolement - art des ouvrages construits

R. 554-34 du code de I’environnement
- Etanchéité des conduites (épreuves sous pression
avant raccordement définitif) - fascicule 71 du CCTG

Essais de controle réalisés par un opérateur accrédité et
indépendant de I'entreprise chargée des travaux, et du maitre
d’ceuvre et de I'assistant a maitrise d’ouvrage

établissement public de I'Etat

agence
%|eau
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1. RETROSPECTIVE 2016-2017 DE LA CHARTE QUALITE LR

1.1 Définition et historique —Animation Charte qualité

1.2 Le portage de la mission d’animation et la nouvelle structure d’accueil —

Animation Charte qualité
Yvan KEDAJ, DG-Adjoint, Aqua-Valley

1.3 La mission d’animation — Animation Charte qualité
1.4 Bilan de 'activité 2016-2017 — Animation Charte qualité
1.5 Perspectives — Animation Charte qualité

2. LOTISSEMENTS PRIVES ET RETROCESSIONS DES RESEAUX AEP
ET EU DANS LE DOMAINE PUBLIC

Témoignages :

- Catherine DAULT, CC Sud Roussillon
- Hervé VANALDEWEREDL, SNAL

06-07-2017 6



3. QUELS IMPACTS DE LA LOI NOTRE SUR LORGANISATION DES
SERVICES D’EAU EN LR

Bruno DUPASQUIER — Chef du Service eau et assainissement, Département 11

Nadege DOURIEZ — Chef de service SATAC - Service d'Appui Technique Aux Collectivités
Département 30

Christophe MARZAT — Chef de service AMO Voirie Espace Public, Département 34

Muriel RASOLONDRAIBE — Chargée de mission, Département 66

4. GESTION PATRIMONIALE — QUELLES AVANCEES POUR LA
CONNAISSANCE DES RESEAUX SUR LE BASSIN RMC ?

Eric Andre— Chargé d’intervention, Agence de I'Eau RMC, Délégation de Montpellier

5. PRESIDENCE DE LA CHARTE QUALITE
Philippe CLUZEL — Chargé d’intervention, Agence de I’Eau RMC, Délégation de Montpellier
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1. RETROSPECTIVE 2016-2017
DE LA CHARTE QUALITE LR

06-07-2017 8




Charte !
Qualité

DES RESEAUX
['EAU POTABLE
ET D'ASSAINISSEMENT

= QOutil a destination de lI'ensemble des acteurs et parties
prenantes des travaux de création, de reconstruction ou de
réhabilitation de réseaux d’eau potable ou d’assainissement

Démarche collective afin d’assurer la pérennité des réseaux

Depuis juin 2016 : Obligatoire pour toutes les opérations
d’eau potable et d’assainissement subventionnées de plus de
150 000 euros HT

06-07-2017 9



“Rappelle et précise le role de chaque intervenant et les
différentes étapes d’une opération”

“’C’est un cadre de bonnes pratiques”’

Schéma directeur Réception des réseaux

La Charte c’est aussi :

* Une aide au dialogue

Un appel a la transparence

Un rappel des responsabilités de chacun
* Une reconnaissance de la qualité du travail de chacun

Une aide technique (Outils d’application)

06-07-2017 10
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2000

2006

2008

2011

12/2013

Création de la Charte qualité des réseaux d’assainissement en LR

Création de la Charte qualité nationale des réseaux d’assainissement

Mise en place d’une animation régionale

Création de la charte nationale pour les réseaux d’eau
potable

Signature de la charte qualité des réseaux d’eau potable
et d’assainissement en LR

06-07-2017 12
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Constat de terrain :

* 20% (en moyenne) de la pollution
collectée n’arrive pas aux stations
d’épuration

 Défauts fréquemment relevés sur les

réseaux neufs lors des controles de
réception

* Réhabilitation parfois nécessaire sur des
ouvrages de moins de 10 ans

“Promouvoir une évolution des méthodes et des
pratiques lors des opérations d’assainissement”’

06-07-2017 13



Constat de terrain :

* Des pertes d’eau, dues aux fuites, qui
représentent % des volumes produits

* Vieillissement des canalisations
engendrant une altération de la qualité
organoleptique, microbiologique ou
physico-chimique

* Renouvellement des réseaux comme
objectif d'amélioration

“Promouvoir une évolution des méthodes et des
pratiques lors des opérations d’eau potable”

06-07-2017 14



2008 : Mise en place de la mission d’animation de la Charte qualité

Animation de la Charte qualité LR

Financement:

50% par I'Agence de I'eau RMC

50% par les départements de

I’Aude, du Gard, de I'Hérault et
des Pyrénées-Orientales

Portage :

par une structure associative

2 postes dédiés a I'animation

06-07-2017
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Conventions

d’animation portées

par Verseau
Développement

2008

Convention

12/2015

Convention
d’animation d’animation
2016-2018 2016-2018
portée par portées par
SWELIA | Aqua-Valley
:
|

Fusion de SWELIA,
WSM et Péle EAU

Mobilisation des financeurs et de SWELIA
pour la continuité de I’ animation

06-07-2017
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Statut de Pole de compétitivité

* innovation et R&D

* Relation avec recherche et formation
* |nternational

WM

14 entreprises
4 labos

06-07

Aqgua-Valley

Actions collectives

* Reégionales

* Nationales

* Internationales
Ressources entreprises

..., Environ 40
.../ entreprises
Pole EAU domaine de
A 121 entreprises I'eau
N 20 labos

swelia

_ HYDRO
PERFORMANCES:

8 associations

122 entreprises

dont 36 communes

-avec Pole EAU

17




Gestion administrative
et Recettes/Finances

Communication

eFonctionnement général
eFinancement

eRelations avec les
Ministéres (projets)

*Qutils de communication
eOrganisation salons
s\/itrine techno

HydroGaia

eConférences / ateliers
eDélégation VIP
eVisites de sites

Site de
Toulouse

Délégation
Régionale
PACA

Formation et ressources
humaines

eFormation des dirigeants et
personnels des entreprises

e|ngénierie RH

Relations avec les

donneurs d’ordres publics

*Offres intégrées business concret
eDéveloppement sur MP / PACA
eSéminaires thématiques

eCharte Qualité

*Réseaux intelligents

Réglementaire et lobbying

Innovation / R&D

Comité
d’Evaluation
des Projets

eProjets collaboratifs
eJournées Techniques
recherche / entreprise

Ingénierie financiere et
ressources des entreprises

*Réglementaire
eNormalisation (Reuse, Piscines)

eRessources métiers
e|ngénierie Financiere
*AAP

Développement des

réseaux / Relations
GG/PME

eRelations avec les adhérents
eSoirées Rés’Eaux
eDéveloppement sur MP / PACA
eAxes GG/PME

eIngénierie, Travaux

96-019 / Compensation
industrielle

Développement a
I'international

eFinancement du développement
international

eDéveloppements et export
technologiques — pays industrialisés

eDéveloppement de marché pays
émergents et en développement




DIRECTION
GENERALE

DELEGATION PACA

(Ea-écoentreprises)

Jean-Loic CARRE / Yvan KEDAJ

Valérie EL MERINI

(Directrice Générale)

ADMINISTRATION

Caroline ZNIDAH / IDECO Marketing

(Dominique LASSUS
Vincent HUGONNET)

CHARTE QUALITE LR

Richard MARTINEZ

(Administration)

Lounis MEBAREK
(Projets )

Sandy ARGOUD
(International,
Communication )

Laetitia
CANTAREL

Chloé MIGAYRON

Site de TOULOUSE

Myléne DESMONTS

COMMUNICATION

PROJETS & ACTIONS COLLECTIVES

Guillaume NOURRIT
Myléne DESMONTS
Vincent HUGONNET
Jean-Michel CLERC

Gwenaélle LECONTE
Julie RUBIO
Vincent HUGONNET

INTERNATIONAL DIPLOMATIE & FINANCEMENT

INTERNATIONAL

Emilie FILLOL Franck GERARD

06-07-2017
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1.3 LA MISSION D’ANIMATION
L'organisation hiérarchique

Comité de : Comité Groupes Outils
Pilotage de suivi :> de travail |:> |:> Chantiers

« Accompagner et faciliter la conformité

(aux dispositions de la Charte qualité)
des opérations sous financement conditionné *
au respect de cette Charte »

Animation

20




Membresdu _____  [WETT //// Structure

COPIL

agence ‘

e 2% oopartament | | BYRENEES Porteuse
LE GARD Yerault '

DEPARTEMENT

www.gard. fr

Son role :

Avec les
départements :

—

Se réunit au moins une fois par an

Fixe les objectifs de la mission d’animation (nombre de chantiers a suivre,
communication...)

Suit la mission d’animation (recensement des difficultés, mise en ceuvre de
solutions, de groupes de travail...)

Réunion annuelle pour le suivi de chantiers

Compte rendu sommaire des animateurs apres chague réunion
de chantier

Etroite collaboration pour la vérification de la mise en ceuvre de

la Charte et I'instruction des dossiers de subvention
06-07-2017 21



LES SIGNATAIRES
Lensemble des acteurs intervenant dans la
EX EX EI EI EX conception, la réalisation et le fonctionnement
P ——— e Tmmm d’un réseau d’eau potable et d’assainissement

SES MISSIONS :

Promouvoir les principes de la Charte

5t @ e SINov =g '3

Recenser les difficultés et les besoins
X\ |

/ , A \fnsa"’
o= W g

= Définir, suivre et proposer les actions

rrrrr ima

s

9 * LaPNSA regrou pe be SHEA,
2 e SMD, b SYNORA, BAPLICA,
swelll . . s

06-07-2017 22



Technique

e Suivre des chantiers,
accompagner les
collectivités et recenser
les difficultés et les
besoins des acteurs

e Organiser et animer des
groupes de travail pour
I’élaboration d’outils

Pilotage

e Organiser et animer les
comités de pilotage
(financeurs)

e Organiser et animer les
comités de suivi
(acteurs et partenaires)

Promotion

e Promouvoir les
principes de la Charte
(sensibilisation et
communication)

e Organiser des journées
de formation sur la
Charte et sur des
thématiques précise a
destination des
personnels techniques
et élus

06-07-2017
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65 chantiers suivis
432 réunions de chantiers

De 50 a + 2 000 contacts aujourd’hui
2 lettres d’informations /an
1 site internet dédié
26 outils disponibles dont 14 réalisés par la Charte LR

Evolution des régles d’attributions des subventions de I’Agence de I'eau RMC:

500 000 € 150 000 €
0€ 150000€ &

06-07-2017 24



Information sur la Charte qualité (Schéma directeur et demande \"
Amont de .
lopération de subventions)
P Procédure type d’un chantier suivi En cours
Délibération type V

Définition et

Aide au Choix AMO

Etudes préalables : Géotechniques , Topographiques , Habitat

En cours (RC)
En cours (Habitat
+ Géotechnique)

Conception Fiche caractérisation de la nature du sol Vv
du projet Fiche habitat v
Aide au choix du MOE \
DT-DICT v
Guide d’aide au choix des matériaux En cours
Consultation Choix des entreprises (travaux, controles) En cours
et travaux Document d’Assurance Qualité \'
Bilan v
, . Certificats de ’AERMC pour les OPR : AEP et EU \'
Reception . RTI .
Attestation de réalisation d’unchantier sous charte V..
\'

Documents techniques pour les OPR (SYNCRA et ASTEE)



Outils/1_Amont/Information_charte_ SDA_2016.pdf
Outils/1_Amont/Information_charte_subvention_2016.pdf
Outils/2_D%C3%A9finition des objectifs par le MOA/2_Attestation/Fiche-caracterisation-sol_2016.pdf
Outils/2_D%C3%A9finition des objectifs par le MOA/2_Attestation/Fiche-habitat_2016.pdf
Outils/3_Conception du projet/FicheDTDICT2014.pdf
Outils/3_Conception du projet/Guide-Choix-Materiaux_septembre_2015.pdf
Outils/5_Prepa_chantier/DAQ-charte-LR2016.doc
Outils/6_Reception/Bilan_2016.doc
Outils/6_Reception/CertificatAEURMC-OPR-AEP.doc.docx
Outils/6_Reception/CertificatAEURMC-OPR-EU.doc.docx
Outils/2_D%C3%A9finition des objectifs par le MOA/2_Attestation/attesttationComplet2016.pdf

Les groupes de travail :

» Aide au choix d’'un AMO et MOE
» Intégration des aménageurs privés

> Guide d’Aide au choix des matériaux de canalisations

» Gestion Patrimoniale
» Les études préalables- attestation de réalisation d’un chantier sous Charte

> Réflexion sur le réemploi des matériaux

> Relecture de la Charte-intégration de la sécurité

06-07-2017
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Actualisation du guide d’aide au choix des matériaux de canalisations :

» Groupe crée en 2011 pour l'assainissement
» Actualisé en 2014 pour 'intégration de I'eau potable et I'actualisation

» Réactivation en 2017 par décision du comité de pilotage pour simplifier le guide

But:

» Un guide d’aide au choix des matériaux de canalisation simple

» Proposition des matériaux les plus adaptés au projet en fonction des principales
contraintes rencontrées.

» Sans notion de prix.
06-07-2017 27



Réemploi des matériaux et remblayage des tranchées :

Constat :
» Peu de réemploi en Languedoc Roussillon

» Méconnaissance des matériaux recyclés et besoin de retour d’expérience

1ere réunion en mars 2017 (23 participants : service des routes des départements, MOA,
MOE, entreprises travaux, géotechniciens, carriere)

Pour la prochaine réunion, septembre 2017, doodle sera lancé en aout selon les
disponibilités de I'intervenant

06-07-2017 28



Relecture de la Charte — intégration de la notion de sécurité :

» Contexte : Actualisation de la Charte nationale en 2015
» Groupe de travail : Une réunion des membres du comité de pilotage

» Outils réalisé : Fiche sécurité disponible sur le site internet de la Charte

06-07-2017
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Depuis juin 2016 : Obligation de respecter la Charte qualité pour toutes opérations
> 150 000 Euros HT

Objectifs de I'animation : Suivre 10 opérations AEP et 10 opérations EU/ an, le plus en
amont possible

Détermination des chantiers suivis avec chaque département en fonction :
- du montant de l'opération
- de la complexité du chantier
- de la volonté du Maitre d’ouvrage
- de 'étape de l'opération
- taille de la commune

Le suivi : Assister aux réunions clefs depuis la fin du schéma directeur jusqu’a la
réception des réseaux

[ Les animatrices ne remplacent aucun acteur de I'opération ]

06-07-2017 30




PHASE DE L'OPERATION

DPT Opérations suivies Type TOTAL
AVP TRAVAUX | RECEPTIONNEE
Syndicat de la Robine - Jonquiéres
SSOEMN- Courtéte/Montgradail
AEP 4
SSOEMN- Montgradail/Escueillens
> SOEMN-Caudebronde
C
o
m Festes et Saint André
SIVU Limouxin - Malras/Pauligne | EU 3
Cazalrenoux
Grand Narbonne MIXTE 1
8

06-07-2017
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PHASE DE L'OPERATION TOTAL
DPT Opérations suivies Type
AVP TRAVAUX |RECEPTIONNEE
SIVOM de Collorgues - Aigaliers
SIAEP Vallée de la Droude - Euzet
Tréves AEP 5
Cros
SIAEP Avéne - Mons
0
= Aubais
o
Vers Pont du Gard
EU 4
Junas
Molieres sur Ceze
Combas
MIXTE 2
Junas
11

06-07-2017
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. . . . PHASE DE L'OPERATION TOTAL
DPT Operation suivies Type
AVP TRAVAUX RECEPTIONNEE
Régie des eaux
S| Mare et Libron - Rosis AEP 3
Sivom Larzac - Caylar
= SI CAMAOU- Saint Christol
po)
>
c SIVOM Vidourle et Bénovie -
_| .
B
oisseron U 2
Vendres
Lunel
Aniane MIXTE 1
8

06-07-2017
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DPT

Opération suivies

Type

PHASE DE L'OPERATION

TOTAL

AVP

TRAVAUX | RECEPTIONNEE

7

SATVLNIIHYO-SIINIYHAd

llle-sur-Tét

SIAEP Haute Cerdagne - Pradeille

Saint-Laurent de Cerdans

Saint Jean Lasseille- Banyuls

AEP

Font-Romeu

Bourg Madame

Les Angles

EU

Corneilla la riviere

Saint Paul de Fenouillet

Saint Cyprien

Sl La Solane - Angoustrine

MIXTE

11




LES PETIT-DEJEUNERS DECOUVERTE DE LA CHARTE QUALITE

. N . .
Date Lieu . .b Sujets abordés
participants
Réemploi des matériaux
MIBI, Controles du COFRAC
a2 Montpellier 15 Besoin de communiquer sur la Charte qualité +
Valoriser I'animation
CEEI Plein Besoin de sensibiliser les élus
02/03/17 Sud . 17 Les OPB.(COFRAC, ?our I'eau pojcable)
Entreprises, Proposition : Journée de formation sur le CCTP pour
Perpignan réaliser ces OPR
DGADIS Les aménageurs privés
25/04/17 Nimes ’ 13 La procédure de la Charte qualité (Schéma directeur,
études préalables, préparation du chantier, les OPR)
Les aménageurs privés
Carcassonne Le réemploi des matériaux
1 17 2 . s .
3/06/ Agglo > La sécurité sur les chantiers

Les contréles COFRAC
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LES PETIT-DEJEUNERS DECOUVERTE DE LA CHARTE QUALITE

Participation aux PDJ

1306207 [
2500207 |

o2/03/2017 | - -

131272006 | H

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26
B MOA MOE ® BUREAU DE CONTROLE mENTREPRISES M AUTRES
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LES PETIT-DEJEUNERS DECOUVERTE DE LA CHARTE QUALITE

Total des personnes mobilisées

71
3
15
—13
———"C __— 8
13/12/2016  02/03/2017  25/04/2017  13/06/2017

06-07-2017

—MOA
MOE

—BUREAU DE
CONTROLE

——ENTREPRISES

—AUTRES

—TOTAL
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On a parlé de la Charte qualité

> 22 février 2017 : Demi-journée FRTP : Infrastructures et réseaux dans les PO — Un
patrimoine vivant au service du développement durable (Rappel de la Charte qualité dans
la présentation du département - communication pour le petit déjeuner) 120
participants

> 20 avril 2017 : Formation CNFPT - CD 66 : Conséquences de la loi NOTRe sur les services
Eau et Assainissement (Perpignan) (Rappel de la Charte dans la présentation du
département et celle de ’AERMC) 41 participants

> 24 avril 2017 : Web Conférence — Réseau IDEAL Connaissances (Paris) — Présentation des
groupes de travail en LR - 80 personnes inscrites (principalement des MOA - 6 sur le
territoire)

> 18 mai 2017 : Séminaire SWELIA sur le Décret du 21 juillet 2015 relatif aux systemes
d’assainissement collectif et aux installations d’assainissement non collectif (2¢™¢ partie) a
HydroGaia (Montpellier) (Rappel de la Charte qualité dans la présentation du BET CEREG)

06-07-2017 38
> 28 juin 2017 : Présentation de la Charte qualité aux éleves de Polytech Montpellier



Evénements Charte qualité deés la rentrée 2017 :

* Journée technique sur opérations préalables a la réception des réseaux —

(Charte qualité/CD66/COFRAC)
* Présentation de la Charte qualité lors d’'un évenement AMF 11 ?
* Petits-déjeuners Charte qualité décentralisés dans chaque département
* Décembre : Formation CNFPT nouveau fascicule/Charte qualité

* 2018 : Groupe de travail pour la réalisation d’'un cahier des charges type
pour la consultation des entreprises COFRAC — rapport de synthese type

06-07-2017
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Actualités réglementaires : L'obligation d’AIPR — Autorisation d’intervention

a proximité des réseaux — a compter du 1°" janvier 2018

http://www.reseaux-et-canalisations.ineris.fr/gu-presentation/construire-sans-
detruire/aipr-et-examen-gcm.html

AIPR obligatoire pour au moins 1 « concepteur », 1 « encadrant », tous
les « opérateurs » conducteurs d’engins, tous les « opérateurs »
intervenant sur des travaux urgents

AIPR fondée sur une attestation apres examen par QCM de moins de 5

ans, ou 1 CACES valide, ou 1 titre ou diplome des secteurs BTP de moins
de 5 ans

274 centres d’examen par QCM reconnus en France, dont 36 dans la
région Occitanie

Plus de 45 000 examens passés a ce jour

Source : Point d’actualité sur la Réforme anti-endommagement (CNFPT — 20/06/2017, Montpellier) — Jean BOESCH, Chef du Bureau de la
sécurité des éguipements a risques et des réseaux (BSERR), Direé{?dH /g_ér({éLr/ale de la prévention des risques (DGPR) e



http://www.reseaux-et-canalisations.ineris.fr/gu-presentation/construire-sans-detruire/aipr-et-examen-qcm.html

Actualités réglementaires : Révision des fascicules 70 et 71

Publication
des
Création du groupe de nouveaux
travail (ASTEE) pour la fascicules
révision des fascicules 70et 71
|
: >
i
2014 28/03/2017 I 28/04/2017 I fin 2017

septembre 2017

Enquéte

fascicule 70-1

publique
fascicule 71
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2. LOTISSEMENTS PRIVES ET
RETROCESSIONS DES RESEAUX AEP
ET EU DANS LE DOMAINE PUBLIC
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Constat :

» Assainissement collectif réalisé sous maitrise d’ouvrage privée peut avoir une
proportion importante dans certaines collectivités.

» Ouvrages rétrocédés au domaine public apreés leur réalisation
» Exploitation et réhabilitation incombe aux collectivités

» Important que ces ouvrages respectent des critéres de qualités similaires aux
exigences de la Charte qualité.

Syndicat National des Aménageurs Lotisseurs (SNAL) intégré au groupe de travail
Membres : 5 MOA, 4 MOE, 3 entreprises.

2 documents réalisés :

= Une charte qualité spécifique aux aménageurs privés
= Un cahier type des prescription techniques pour les réseaux humides

06-07-2017 43



Témoignage

« Bonnes relations avec les Aménageurs »

CHARTE,

QUALITE
DES RESEAUX
D'EAU POTABLE
ETD
EN LANGUEDOC-ROUSSILLON

\\/
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COMMUNAUTE DE COMMUNES

06-07-2017
o

par Catherine Dault
Ingénieure EaUX/
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Présentation Collectivité
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Présentation Service des Eaux

Service des Eaux

v'en regie Eau Potable, Eau Brute,

Assainissement Collectif et SPANC

v'DSP sur le traitement des Eaux Usées

v 12 000 abonnés

v' 2 millions de m3 consommeés

v 200 km de réseaux AEP, 165 km EU

v'7.5 millions € de budget

e dont 2 millions € d’Investissement

@ 06-07-2017
.




La majorité des chantiers sous charte qualité

Les chartes qualité des réseaux d'eau potable et d'assainissement o »
Chantier sans charte qualite Chantier avec charte qualite

e - AP

00 B

@ OB
\_

@ 06-07-2017



Présentation Service Urbanisme

I Chacune des communes de notre
£7020.C N
y ce = . e
7 e %?%\\%\ EPCI a choisi de conserver la
_,,’@5 informat©% %\ / bani
o \ competence Urbanisme.
ired
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Y glomer abm”‘”
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age .8 .
\‘\\\ﬁlig%@a‘\\/t?ege@{ 6 PLU incluant
= Annexes sanitaires réalisées en
collaboration avec le service des Eaux

@ 06-07-2017
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Bonnes relations avec Aménageurs privés

Urbanisme

{

Service des Eaux

@ 06-07-2017
. /

Aménageurs




Bonnes relations avec Aménageurs prives

Existence d’un Cahier des Charges du Service des Eaux, concis et précis

PRESCRIPTIONS TECHNIQUES GENERALES

A. EAUPOTAELE
i Erand -

FRobinet de prise quart de tour tout bronze sans decharge.

Bouche a cié fonte tube allonge, PYC diam. 50 pour bouche 2 dé, embase tabernacle matigre
plastique, adaptée au robinet de prisa en charge.

Tuyau polyéthyléne PEHD RO diam. 25 ou supérieur, bande bleue pression 16 bars, posé sous
gaine de couleur bleue sur toute |z longueur et sans discontinuité (grilage avertisseur bleu
détectable, 3 plus 0,30 minimum au dessus du tuyau).

Aucuna pigce collée n'est admise.

Niche au sol pour comptage en CCVPLAST sans fond, dimension 50* 30, H 40, dalle fonte 250 KN,
incluant Ia plaque dfisalation

Enveloppe béton pour cofiret da comptage en facade ou autre dispositif adapté en fonction des
besoins en eau et défini en accord aver las servicas tachniquas Sud Roussillon.

Niche au sol pour grand compteur en PUR, avec module adaptable, trappe en fonte (B125
Espaces verts, D250 Trottoirs et D400 sur voiries) et cuverture sur toute |3 surface (dimension
1300*850 ou 1800*1200).

i Canalisation principale

Conduite PYC en polymére bi orients PN 25 bars @ emboiture 2 joint intézré ou en Fonte ductile
standard 2 5.

Piéces de raccords en fonte suivant les indications du service des eaux avant 'exécution des
travaux (PN 16 bars).

wannes 3 brides opercule caoutchouc (PN 16 bars) posées sous bouche 3 clé, tabermace bétan,
tube allonge 3 collerette.

Aucuna pigce collée n'est admise

Aucune piéce emboitable n'est admise.

Toutes piéces 3 bride seulament

Grillage détactable 3 plus 0,30 minimum au dessus du tuyau

- B 1 i

Type & prises app sans coffre et - 2 sorties diam. 65 &t une sortie diam. 100.
Sode béton ou de revétement identique 1 méire de part et d'autre du Pl avec 2 arceaux de
protection.

wanne diam. 100 avant F|_ et ESSE de réglage.
Le diamétre minimum de |a conduite de branchement du Pl sera de 100 mm int. lorsque cette
demiére n'alimentara que la I

06-07-2017

B. EAUERUTE

iv. EBrapchementz particuliers

Robinat de prise quart de tour tout bronze sans décharge, bouche 3 dé fonte, tube allonge PYC
diam. 90 pour bouche 3 clé, tabernacie béton.

Tuyau polyéthyléns PEHD diam. 25 ou superieur, sans bande bleus, pression 16 bars poss sous.
gaine de couleur grise sur toute la longueur et sans discontinuité (grilage avertisseur bleu
détectable 3 plus 0,30 minimum au dessus du tuyau).

Aucune piece collée n'est admise.

Niche au sol pour comptage en CCVPLAST sans fond, dimension 50° 30, H 40, dalle fonte 250 KN,
incluant la plaque diisclation.

Enveloppe béton pour coffret de comptage type, ou autre dispositif adapté en fonction des
besoi et déf rd avec les service: i Sud Rowssillon.

Marquage specifique = EAL NOM POTABLE » 3 Iintérieur de chaque coffret de compteur.

Toutes les bouches 3 clé relatives au réseau dimigation seront marquées d'origine de fonderie
« IRRIGATION * ou « ARROSAGE .

- Canalisation oripcipal

conduite PVC en polymére bi orienté PN 25 bars 3 emboiture 3 joint intégré ou en Fonte ductile
standard 2 G5.

Pices de racoords en fonte suivant les indications du service des eaux avant I'exgcution des
travaux (PN 16 bars).

Aucune piéce collée n'est admisa.

Aucune pigce emboitable n*est admise.

Toutes pigces 3 bride seulement.

annes 3 brides opercule caoutchouc (PN 16 bars) posées sous bouche 3 o€, tabernacle béton,
tube allonge 3 collerette.

Grillage averti détectable 3 plus 0,30 minimum au dessus du tuyau.

Page2surs.

C. ASSAINISSEMENT EAUX USEES

Wi Branck -

Les canalisations seront en polypropyléne (PP) SN10, 12, ou 16 d'un diamétre de 160 mm ; le
piquage sur la canalisation principale sera réalisé 4 I'aide d'une culotte de branchement (grillage
avertisseur brun détectable 3 plus 0,30 minimum au dessus du twyau)

Une boite 3 passage direct en sthyléne (PE) ou en {FF} diam. 315 mm
minimum équipée d'une rehaussa si nécessaire, sera placée sur le branchement en limite de
propriété sur le domaine public (trottoir ou accotement) ; il sera obstrué en amont par un
bouchon operculaire en PVC {bouchonnage au plitre cu ciment interdit). La cowverture sera
réalisée par un regard hydraulique de branchement en fonte, 3 adre carmé, avec tampon rond
articuid antivol et joint, avec marquage logo Sud Roussillon, scellé au niveau fini. Le diamétre de
ce regard da branchement sera adapté au diamétre de |3 boite de branchement ou ds la
rehausse.

i P

En polypropyléne (PP} SN0, 12, ou 16 d'un diamétre de 200 mm ou plus avec emboiture 3 joint
insert monté en usine. Les regards de visite ] en Ethyyléne (PE) ou polypropylé
[PP) diam. 600 800 ou 1000 avec tampens fonte ductile trafic intense, avec marquage EU et logo
sud Roussillon, échelon de visite au-del3 de 1.50 m de profondeur du regard.

En accord avec les services techniques Sud Roussillon, les caractéristiques technigues des
conduites et des regards de visite pourront étr= modifides en fonction des contraintes
Tenconirées sur certains sites.

D. RECONSTITUTION DES CORPS DE CHAUSSEES

Les tranchées devront étre remblayées en grave naturelle 0/60 ou en concassé 0/315. Les

C [ lit de sable et des en sable sur 0.20 m.

Un compactage méthodique devra étre exdouts afin qu'aucun affaissement ni tassement de
chaussée ne survienne uitérieurement.

Les types de revés de ch :: en foncti & existants.
Pour les trottairs, les mémes conditions de compactage sont @ respecter et les restitutions de
revétements seront respectées.

Page3surs




Bonnes relations avec Aménageurs prives

Existence d’un Cahier des Charges du Service des Eaux, concis et précis

06-0]

E. CONTROLES ET ESSAIS

i, [Eau potable- Eau brute

Les conduites et branchements d'eau potable feront I'objet des essais d'étanchéité et des
contriles de dési e 2 alare ion en viguaur.

Les conduites et branchements d'eau brute feront l'objet des essais d'étanchéits conformément
3 la réglementation en vigueur.

Ces prestations de contrdles et d'essais faront l'objet de 'établissement de procés verbaux et
d'attestations qui seront transmis 3 Sud Roussillon. La remisa de ces documents conditionnera la
réception des ouvrages ainsi que leur mise en service.
L i réalisés en pré: d ices techniques de Sud illon. Les di

et les épreuves seront effectuss par une entreprise agréée indépendante de celle réalisant les
travau.

Concemant les poteaux incendie ceux-ci feront l'objet de visites de conformité incluant Iz
werification du niveau de performance de I'appareil [NFS 62 200). Cette procédure est réalisée
par linstallateur et donne lieu 3 I'établissement, par celui-ci, d'une attestation transmise auwx
services dincendie et de sacours, au Maire de la e zinsi quun i
Temis aux services pastionnaires des réseauws (Sud Roussillon).

i EauxUsées
Les conduites et branchements d'eaux usées feront Fobjet d'un contrdle caméra avec édition
«d'un rapport photographique et d'un CD ou clé USE. Des essais d'étanchéité saront effectués
dans le respact des réglamentations en vigueur.
Ces prestations de controles et essais feront Fobjet de I'établissement de procés verbaux et

o attestations qui seront réalisés par une ise agréde &t irée par la

2 d Sud illon. La remise de ces documents et le paiement des frais
pour | is par le pétiti i it la réception des ouvrages ainsique leur mise en
service.

L'ensemble de cas prestations est & |a charge exdusive du demandeur.

F. ECLAIRAGE PUELIC

A [issue des travaux de réalisation des installations d'éclairage public, le bénéficiaire du permis
de lotir assurera 3 ses frais et sous sa responsabilité, |a poss du point de comptage par ERDF et la
mise en service des installations.

Ces derniers feront 'objet d'un contréle technique par un organisme habilité, de la conformité
(C17-200, NFEN 13204, ..) ainsi gue des mesures d'isolement, de pertes de tension, ainsi que des
dispositifs de protection des sources lumineuses vérifides sous tension,

Il zppartient au Maitre d'Cuvrage d'aviser la Commune et les senvices de la Communauts de
‘Communes Sud Roussillon de la date de la mise en service de ces installations.

y-2017 =

G. GEOREFERENCEMENT

Les fonds de plans (avec représentation des voies, des ouvrages réseau, des fils d'sau, des limites
de proprigté et de cotation des ouvrages), traces, levés numérisés et les plans de récolement géo
références (¥VZ et Cotas) et géo localisés (de I'ensemble des réseaux et matériels fournis et
posés) sous support (CD, cé USB, ..} et format ible avec le logiciel d itation du
service 5IG de la Communauté de Commumes Sud Roussillon, et sous format papier (2
exemplaires), devront étre remis au service SIG.

Vensemble de cas prestations est 3 [a charge exclusive du pétitionnaire.

Les plans seront calés sur le fond de plan cadastral en coordonndes Lambert 93 et CC43.
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Bonnes relations avec Aménageurs prives

[ipartement des Fynindes-Orientales i REPUBLIUE FRANCAISE
Liberid — Egalité - Fraiembé

CS)I"_-_. ) Commune de COR:EE;:'I&[.A DEL VERCOL Consultation du Service des
L _=q I 5 ' ° °
‘%z‘-:‘“’?’ PORDEREAUDIENYO! Eaux par le Service Urbanisme

COMMUNAUTE DI COMMUNES lors de P’1Instruction du permis

Sce Expertise réseanx
16, Rue Jean et Jérome THARALD

66750 SAINT-CYPRIEN d ,am énag er

A lattention de ine DAULT
fon des Pleces Orbservation l
Veuillez trowver ci-joint, pour avis, le dossier suivant : Zone 1AUL du PLU

PA DBO05S16A0001, lotissement « El Cami del
Paradis » au nom de la SARL L"ORANGERAIE DE
TAXO, représentée par M. ALLEMAND Grégory,

Laurence CHEVREY

Le 10 janvier 2017

06-07-2017

Mairie de Comeilla del Veseol 1 rue do Tonkin 66200 CORNEILLA DEL VERCOL
Tel: {4 65 22 [ 2462 Fax 04 68 X2 B2 02
Enitil : pgirie. comeilla. vercolia orange fr Sue Intemet - www comeilla-del-vercol oo




Bonnes relations avec Aménageurs prives

N/

Suc{

”o}n simomen 25 e Avis technique transmise au

——
COMMUNAUTE DE COMMINES Hétel de Ville

Skt service Instructeur et a
Affaire suivie par : Madame Catherine DAULT, Ingénieure Eaux &t Assainissement l b Am én a g eur avec Obli g ati on du

Nos Ré1. : TDP/CD/IS

Oblet : Avis sollicité sur demande de Permis d’Amémager respect du Cahier des Charges

Vos Réf. : PA 66 059 16 A 0001
Demandeur : SARL L'ORANGERAIE DE TAXO
Opération : Aménagement Lotissement El Cami Del Paradis
19Llots—-A8
Regu le : 12/01/2017

P.).: - Prescriptions et observations particuliéres de la Communauté de communes Sud Roussillon
- Délibération 2015-04/198 relative aux économies d'énergie sur I'éclirage public,

Dans le cadre de I'instruction du Permis d'Aménager référenceé ci-dessus, vous aver sollicité I"avis de
la édeC Sud R Ml

La Cc de C s Sud R llon émet un avis favorable sur ce dossier, sous réserve du
respect des prescriptions et remargues ci-jointes.

Le projet ne pourra étre réalisé qu'apeds la mise en opération de I'interconnexion entre le chiteau
d'eau de ta Commune de Saint-Cyprien et les ouvrages o’ adduction de Corneilla-Del-Vercol

Le Président
Maitre Thierry DEL POSO
Maire de Saint-Cyprien

Copie Mairie de Saint-Cyprien

060 T 2o s srrcomn

M3l info@sudroussiiie




Bonnes relations avec Aménageurs prives

Dossier PA 66 0593 16 4 D001

| Demandeur : SARL L' ORANGERAIE DE TAXD
Opération : Aménagement Lotissement El Cami Del Paradis
19 lots - AR

Regu be : 12/01/2017

PRESCRIPTIONS ET OBSERWATIONS PARTICULIERES

OBSERVATION LIMINAIRE
Le pétitionnaire doit diminuer les servitudes
Le pétitionnaire doit informer les acquéreurs dans tous les decuments contractuals (permis
d'aménager, compromis de vente, acte de vente, cahier des charges, réglement, ... de la proximite

immédiate du projet avec |a station d'8puration intercommunale (odeurs, activité, flux routiers,..].
Il sera necessaire de |aisser une bande de 4m entre le bassin hydrauligue et la STEP,

EAU POTABLE

ERVATION LIMINAIRE
La capacité et la vulnérabilité des ouvrages de production et de stockage de 'eau sur la commune de
Comeilla-Del-Vercal ne permettent pas d'assurer Falimentation en eau potable,

Le projet ne pourra &tre réalisé quaprés la rise en opération de linterconnexion entre be chiteau
d'eau de la Cammune de Saint-Cyprien et les ouvrages d'adduction de Corneilla-Del-vercol.

Un seul branchement est accepté par parcelle,

Les travaux devront 8tre réalisés selon les prescriptions technigues jointes et en accord aver les
services techniques de la Communauté de Communes Sud Rouwssillon,

Le pétitionnaire dait prendre en compte les modifications appartées sur le plan VRD Pa 08c.

DEFEMNCE INCENDHE

Concernant la défense incendie, le projet devra étre soumis aux services du 5015 qui devront valider
le dispositif préww,

Le nombre et Femplacement des poteaux incendie devront #tre soumis au Service départemental
d'Incandie et de Secours.

Les poteaus d'incendie dolvent &tre accessibles afin de pouvolr Btre contrilés ou utilisés de maniére
permanente par les pompiers. Les poteaux incendie doivent étre situés en domaine public,

06-07-2017

FORAGE DOMESTIQUE < 1 000 m*

Le lotisseur doit inclure dans son cahier des charges ou réglement, I'obligation de déclaration de tout
forage domestique et la mention suivante : Lorsque vous disposez d'un raccordement 3 I'eau potable
et/ou I'eau brute, la réalisation d'un forage domestique n'est pas forcément intéressant, Le
pétitionnaire  peut prendre connaissance du  gulde internet  suivant W Nappes-
roussilion. fr/IMG/pdf/guide forage pdf, pour juger de 1a pertinence d'un forage domestique.

ASSAINISSEMENT COLLECTIF
Un seul branchement est accepté par parcelle

Les travaux devront étre réalisés selon les prescriptions technigues jointes et en accord avec les
services techniques de la Communauté de Communes Sud Roussillon.

Il est rappelé au petitionnaire que les réseaux publics de collecte sont de type séparatif et qu'a ce
titre le pétitionnaire devra prendre les dispositions pour assurer la séparation entre les eaux usées et
les eaux pluviales

il est rappele gue le déversement des saux de widange des piscines est interdit dans le réseat
d‘assainissement collectif,

NOTA - Nous recommandons de prévoir sur la cond uite privative d'eaux uséas et en ament du regard
de visite a passage direct, I'installation d'un équipement (tabouret siphoide, siphon, etc.) afin de se
prémunic des éventuels reflux des effluents lors des curages de réseaux. LUentretien de cet
équipement ainsi que I3 partie privative de la conduite sont & la charge exclusive du pétitionnaire.

Les acquéreurs des parcelles seront assujettis a la PFAC (Participation Financiére d’Assainissement
Collectif}, selon ka délibération n“20112-06/26C.

EAUX PLUVIALES — HYDRAULIQUE

Un dossier de déclaration ou d"autorisation global au titre de la loi sur I'eau et de I'hydrauligue,
devra accompagner la premiére ouverture & I'urbanisation,

Probiéme de pluvial interne et en limite de projet : Les rejets eaux pluviales 250 PVC en servitude au
sud du lotissement, et la demi-buse en servitude au milieu du lotissement sont refusés. Les parcelles
34, 35, 36, 37, 63, 84, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 54, 55, 56, 57, 46, 47 davront organiser I'aménagement
de leurs terrains restant apris construction |soit bes espaces situés au Nord ou Nord-Est de leurs
parcelies) pour orienter les eaux pluviales vers ke domaine public et/ou se raccordar au branchement
pluvial réalisé par le lotisseur a ses frais exclusifs,

Les parcelles 99, 101 et 102 devront organiser I'aménagement de leurs terrains restant aprés
construction [soit les espaces situés au Sud-Ouest de leurs parcelles| pour orienter les eaux pluviales
vers I‘ouvrage pluvial situé au Sud-Ouest et/ou se raccorder au branchement pluvial réalisés par le
lotisseur a ses frais exclusifs
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Participation active du Service des Eaux a la
préparation du chantier et au suivi des travaux

@ 06-07-2017
.




Bonnes relations avec Aménageurs prives

Réception des travaux et attestation de la
conformiteé des ouvrages

\ I":" — - ) . - ] = y |
@ 06-07-2017
. /




Syndicat National des Aménageurs Lotisseurs
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3. QUELS IMPACTS DE LA LOI NOTRE
SUR L'ORGANISATION DES SERVICES
D’EAU EN LR



Impact de la loi NOTRe
sur organisation des
services eau et

assainissement dans
I’Aude

Comité de suivi 2017



Le contexte réglementaire
|

¢ Loi NOTRe (n° 2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle
organisation territoriale de la République)

— Transfert des compétences eau et assainissement aux EPCIs-FP au
plus tard le 1°" janvier 2020

— Possibilité prise de compétence optionnelle des 2017 (DGF bonifiee -
2017 : 6/11 compétences et 2018 : 9/12 — cf. loi de finances
2017/art.138)

— Compétences assainissement = collectif + ANC+ pluvial
— Disparition des petits syndicats (ceux gqui ne sont pas sur au moins 3

EPCI-FP) .

» Perte de la clause de compétence génerale des Départements mais :
- Maintien aides financieres aux collectivités

- Renforcement de I'AT des Départements mais pour quel seuil
d’éligibilité (projet de décret : 25 000 habitants ?)

"| Organisation compétences eau et assainissement PAD/DDET/SEA


Article L5214.docx

Réflexion menée a I'échelle départementale

¢ Suite loi NOTRe - Lancement d’'une étude par le Département de
I’Aude (en lien avec les EPCI-FPs) pour eélaborer une stratégie
d'organisation des compétences eau et assainissement a I'echelon
departemental

Quelles sont le missions mutualisables au sein d’une structure
départementale ?

Propositions :

— Création d’un syndicat départemental eau potable de
protection/production ?

- Développement de I'ingénierie départementale :
= I’ATD (Agence technique départementale) AMO
- L'AT (Assistance technique) — CD11 (en fonction décret a venir...)

- Les EPCI-FPs conservant le reste (AEP distribution/ ASST
exploitation ...)

Organisation compétences eau et assainissement PAD/DDET/SEA



Réflexions menées par les EPCI-FPs
|

¢ En parallele des EPCls lancent des études opérationnelles pour le
transfert des compétences (AMO ATD11):
e (Castelnaudary Lauragais Audois,
e Piege Lauragais Malepere,
e Montagne Noire
e Limouxin

— Certaines envisagent la prise de compétence dés 2018 ...

— Mais des difficultés
— Des tarifs trés divers qui souvent ne permettent pas I'équilibre
budgétaire

- Des besoins d’'investissement important (renouvellement du
patrimoine réseau)

- Des modes de gestions diverses (regie / DSP)

Organisation compétences eau et assainissement PAD/DDET/SEA



Impact transfert de compétences

A partir de 2020 = impact fort :

Passage de 319 collectivités compétentes - 10 EPCI-FPs
- Montée en compétence de la Maitrise d’ouvrage

- Professionnalisation des opérations d’investissement

Organisation compétences eau et assainissement PAD/DDET/SEA
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Charte
Qualité
DES RESEAUX

D'EAU POTABLE

ETD

Impact de la loi NOTRe sur
I'organisation des services publics
d’eau potable et d’assainissement

dans le Gard

Comité de suivi - 06/07/2017



AAdss
@ LE GARD
DEPARTEMENT

www.gard.fr

Situation avant la loi NOTRe

Toutes compétences confondues :

Au 1°¢* septembre 2015, le départements du Gard comptait
353 communes et 200 groupements

» 3 communautés d’agglomération

» 16 communautés de communes et 1 interdépartementale
» 116 syndicats intercommunaux a vocation unique

» 17 syndicats intercommunaux a vocation multiple

» 30 syndicats mixtes fermés

» 17 syndicats mixtes ouverts

> 1 p6le métropolitain



........

AAdls
LE GARD
DEPARTEMENT

SGARD

www.gard.fr

Situation avant la lo1 NOTRe

Compétences Eau potable, Assainissement collectif et non collectif :

» 62 % de regroupement pour 'alimentation en eau potable,
> 47 % pour 'assainissement,
» syndicats intercommunaux de petite taille (4800 hab en moyenne)

d’agglomération exercant
déja une compétence

Eau potable | Assainisseme | Assainisseme
nt collectif nt non
collectif

Communes isolées 135 186 9
Syndicats intercommunaux 37 16 8
Communautés de 1 2 11
communes exercant déja

une compétence

Communautés 2 3 2




SGARD

DIRECTION DEPARTEMENTALE DES
TERRITORES ET DE LA MER DU CARD

COLLECTIVITES AYANT LA
COMPETENCE EAU POTABLE
(au 1er janvier 2016)

Edtion octcbre2d 18

Syndicat ayant la competence eau patable

E SIAEP du Causse Noi

[I1] SIAEP de FEstrechure Soumane

L111] SIAEP ge Domessargies Saint Theodoat
£ SIAEP de Tomac ot Massilargues Attuech
SIAEP du Haut Gard

{7771 SIAEP du Causse de Blandas

[111] SIAEP des Mages Saint Jean de Valériscle
SIAEP et dépuration de larégion de Lussan
SIAEP ot aczainiccoment do

Saint- Laurert-la-Vernéde

U111/ SIAEP et assainissement de Lirac
P77 SIAEP du Pont & Gord
e SIAEP du Lusch P)
FH SIAEP du Vidourle
[ SIAEP de Villaviedle
—— SIAEP e Lens-Garrigues

| SIAEP dv Mantaigu
11T SIAEP de Lasalle
V/// SIAEP de la vallés de la Drouds
—— SIAEP de la région des Gardiies
& SIAEP de Courry Gagniéres (P)
7] SIEAP de la Mayre
| SIAEP de Corcome Erouzet Uouc
1 SIAEP de Barjac
{277 SIAEP de Brignon, Cruviers-Lascours,
Boucoiran
i SIVOM du Moyen Rhony
(111} SIVOM de larégion ds Colorgues
/7 SIVOM de Céze Auzconet
SIVOM de larégion de Bességes
£20.] Sl des eaux Remaulins Sant-Eonnat-ou-Gard
[T11} S1 des eaux de la Vaunage
u Sl des eaux de lavalles de la Glepe (P)
/77 S\ des eaux de Gailhan
—— 51 ds preduction deau potable de Lacan (P)
51 de la maison de I'eau (ex Basse Tavey

] S1de Distribution des Eaux do
l'agglomération Grand Combienne

—t Sl Almentaticn esu potable et
industriele de I'Avéne
51 des eaux de la valiee dela Glepe (P)
/77 SM des eaux du plateau de Signargues
V77 Syndcatdamenagement de I Espéou

(P) = Production d'eau pctable

rYYJY]
LE GARD
DEPARTEMENT

www.gard.fr

ARDECHE

CC 0e Ceze-Cévernes

EPCIl ayant la compétance eau potable :
[ | CAduGrandAvignoe

[ cANimee Métrepole

B CC Terrs do Camargue

MHERAWAT

Coarmmines ayart Ia comnpatanc e sau potahle

Limites administratives :

Communes
Intercommunalites en vigueur au 01/01/2017
[ Département du Gard

Départements limitrgphes Do M
Scurce et date des donnees |

- DDTIM3U'SEI (01/2016)
- @ IGN - BD Carto © version 3.1

C Tere de Comargue >

“CA Nimes.

2 “CC de Pette Camargue

Eau potable

VAULUSE

L 0u Port du Gard

BOUCHES -DU-RHONVE




SGARD

X W ORECTON DEPARTEMENTALEDES
g TERRITORES ET ¥ LAMER DU GARD

it

COLLECTIVITES AYANT LA
COMPETENCE
ASSAINISSEMENT COLLECTIF
(au 1er janvier 2016)

Edtion - oclobre 2016

Collectivits ayant a compétence assanissement
collectif
|| | [ SIAEP et assainissement de Lirac

SIAEP et assainissement de
Saint Laurent Iz Vernede

IVOM de la région de Bosséges (T)
SINOM du Pays Vigenais
SINOM du Noyen Rhony

[T11] Svom de la region de Collorgues

SI dEvecuation traitement dos oaux uséos
deHaue Biaune

Sl de lamaison de I'sau (ex Basse Tave)

[11] S dAssainissement Vidcurle et Bénovie
| Sl des eaux Remoulins
* Saint Bennet du Gard

¥/ 5l daménagement de 'Espéru
'''' | Sl do gestion del'ascainiscoment colloctif
" (SIGAC)H(T)
i1 Sl dassainissement de Bagnols sur Céze

et 30 région sabre (T)
111 | SM Transport traitement saux usées

dAul

EPCI ayant la compétence assainssement
collecti -

B ca Aves Aggomération

I cC Terre de Camargae

P < au Pays Grand Combéen

[ CANimes Meticpole
CAdu Grand Avgnon

| Communes ayant la compétence eau potable

Limites adminstratives :

Communes
@ Intercommunalitée en vigueur au 01/01/2017
[ ] Départemert du Gard

Départemerts limitr cphet

(T) = Traitement d'eau usee

LE G

ARD
DEPARTEMENT
www.gard.fr

AVEYRON

Source ¢ date des donnees :
- DDTM30/SE| (01/201€)
- @ IGN - BD Carto ® version 3.1

ssainissement collectif

HERAULT

CCRhiny Vite Vidburke

ARDECHE

(L de Cére Chvornes

VALXCLUSE

CAdu Gand Avignen

Metrogor 2
BOUCHES-DU-RHONE




SGARD
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DIRECTION DEPARTEMENTALE DES
TERRITORESET DE LAMER DU GARD

COLLECTIVITES AYANT LA
COMPETENCE
ASSAINISSEMENT NON
COLLECTIF
(au 1er janvier 2016)

Edbon  ocbobee 2016

Collectivités ayant la compétence assanissement
non collectif :

—— SIAEP et assainissement de
T Sant Laurent le Verneds

[TI1] SILEP &t aczainiccoment de Lirac
—— SINOM du Pays Viganais

1 Sl dassainissement de Bagnols sur Céze at
sa 16gicn sabre

% Sl de lamaison de I'sau {ex Basse Tave)
SM du Pays des Cévennes

EPClayant la compé&tence assairissement
non collectif :
B crAles Agglomération
CAdu Grand Avignon
[ CANimes Metropole
| CCBesucare Terre dArgence

CC Causses Aigoudl Cevennes
~ Teres Sclidaires

B CC de Petite Camargue
B cc Pays dUzés

B ¢ du Paye do Scmisres
B CC du Pays Grand Combien
B cC du Piément Cévenal
B c< du Pontdu Gard

I CC Leins-Gardonnenque
B cC Rhony Vistre Vidourle
B CC Terres de Camargue

| Communes ayant la compétence sau potable

Limites administratives

Communes

@ Intarcommunalités en vigueur au 0101/2017
[7] Départemert du Gard

Départemerts limitrcphes

Source ¢ date des donnges
- DDTM3O/SEI (0172016}
- IGN - BD Cato ® version 3.1

AAdas
LE GARD
DEPARTEMENT

www.gard.fr

LOZERE

CC Causses Agowal Cévennes
Tere Sokdare

HERALLY

4

ARDECHE

Assainissement non collectif

(C Tere de Camargue

VAUCLUSE

——CC du Pont du Gard

(C Besucaie Tere dAgence

BONCHES-DURHONE
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Situation apres la loi NOTRe

» 4 Communautés d’agglomération dont 1 interdépartementale
» 13 Communautés de communes dont 3 interdépartementales

» 4 Syndicats intercommunaux pouvant étre maintenus
» 57 Syndicats intercommunaux dissous

Eau potable Assamissement | ANC
Communes 1solées perdant la 135 186 9
competence
Syndicats intercommunaux dissouts 34 16 7
Syndicats intercommunaux pouvant 3 0 1
étre maintenus
Communautés de communes exer¢ant 1 2 11
déja une compétence
Communautés d’agglomération 2 3 2

exercant déja une compétence




DROME

CC de Villst
bamanaas [Logers)
@ Adas
LE GARD
H DEPARTEMEMT

Schéma Départemental de Coopération
Intercommunale 2016-2020 (Loi NOTRe)

30 7 il 016 oo et TGN = SO06AT: | 8ig LDO CUM BNTVA d_ EPCY | Akt f gard BPCL DO $ané. s

BOUCHES DU RHONE

Le département comptera 4 communautés d'agglomération
(Alés, Avignon, Nimes et Gard Rhodanien) et 13 communautés de communes
Entrée en vigueur le 1er janvier 2017

[+] 5 10 g
Sources: Les Services de I'Etat CC Terrs de Camargua. — 11
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T b P

X W orecrounesarTEMENTALE DES
: TERRITOIRES ET CE LA MER DU GARD

SYNDICATS D'EAU POTABLE
ET D'ASSAINISSEMENT

2 ROER EALX 56 LAVAINAGE

I < sae ce wasaue

& SAIP TU CALSIE WOR

€ SVOM DE CEIE ALEOSNE T

[

5 M Sews G 0P IgeuIce

Syndicats d"assainissernent

szl Daa - 24102016 Echale | 1400.000
o8 DG : Lol NOTRE wor i
Syndicats d'eau potable

1 SALIMENTA SO BAL FOTABLE £F MOUS TOELLE OF LAVERE

3 SAFR OF LONFSSARGUTS SANT THEODORT

[ [ —

Urites administratives

[

D EFCI & fiscaté propre
[ oepeneensn du gans
Départernonte imitrsphes

Sources et date oes coNNSes
‘Préfecture du Gard, mars 2016
«Gaofla ® IGN) V20

- P

CC Crusses Aigoual Cévennes
Torro Solidor

CC au Pays Viganab

CC astour ce Vilefort \

CC dea Cévennos
Cangeokiaa ot Sumdncises

CCdu Premont Ceverol

-
CC du Pays de Sommieres

]
CC Rhény Visra Vidourla

CC Tere de Canargug

7/

CCda Célze-Cévms

X

B =
CC ce Petlie Camavgue

CA du Gard Rnodénien

A du Grard Avignon

CC du Pont du Gand

Ny
CC Beavcairo Tarro d?Argence

CA Nimes Métropoie
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Les EPCIs lancent des études
opérationnelles pour le transfert des
compétences

> Différentes études ont été lancées :
« En externe : Bureaux d’études
« Eninterne : Chargés de missions
» Disparités :
Des modes de gestion différents
Des tarifs différents
Des besoins en investissement, importants
Prise en compte des eaux pluviales
Situation du personnel



........

Accompagnement du Département du Gard:

» Aide financiere
» Appui technique
» Assistance technique



il

Comite de suivi
Charte qualité LR

06 juillet 2017 herault.fr




Sommaire

" Les enjeux départementaux en termes
d’eau potable et d’assainissement

" l'impact de la loi NOTRe sur les acteurs
du petit cycle de l'eau |

" Le point sur les études et les transferts
des compétences

= Evolution de l'ingénierie départementale

06-07-2017



Eau Potable :
J les enjeux dans |I'Hérault

de la démographie et du réchauffement climatique

» Des enjeux qui dépassent le cadre de I'intercommunalité,
en lien avec les autres usages et PGRE de chaque ressource

"= Les captages prioritaires (pollution par les pesticides)
"= Les DUP des captages (dans les zones les plus rurales)

Plus localement
= |a gestion et |le suivi des ressources

" |a qualité des réseaux

06-07-2017




Assainissement : les enjeux

m |'Assainissement dans les hameaux isolés

" Le maintien des bonnes performances épuratoires dans
un contexte de développement démographique

Nombre d’assainissement
autonome

50 000

Departement

Herault |2

T 06-07-2017




Eau Potable :
maitres d’'ouvrages actuels

Syndicats (hachures) ‘ i

Communes (gris) 87

EPCI (couleur pleine) “
s

i
& > PR




Eau Potable:
maitres d’ouvrages 2020

£\

Syndicats (points) n

T
e S




Assainissement non collectif :

Simaitres d’ouvrages actuels

Communes (gris) 10

EPCI (couleur pleine) € RTINS

J vemres

Sevan

da-Minavos

S
/5

81

W“’" S
06-07-2017 o



Assainissement collectif :
maitres d’ouvrages actuels

D
Syndicats (hachures)

Communes (gris) 213

£
; '
. R .| .
EPCI (couleur pleine) { el Voo
2 ey e ity de-fEszaki Saim
~ Pers La Vacque rie-!
e o | do-be [ @SaimMadin
T Fage de-Castres
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Assainissement :
maitres d’ouvrages 2020

I
EPCI (couleur pleine) 7




Date des prises de co pétences
} -

nnnnnnnnnnn

rault |*

/ﬂe
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Date des prises de compétences

AT
Saintgll e n-dacRader -
pe S |
A e Rl
¥ Laicn
a

nnnnnnnnnnn

rault |®

/ﬂe
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‘assistance technique
épartementale

7T\L Compétence obligatoire, depuis 2007 pour les départements :
article L3232-1 du CGCT

= Missions eau potable et assainissement : prestations
intellectuelles (conseils et expertises techniques) et
diagnostics d’ouvrages

Au profit des communes rurales de -5.000 hab. et des
: EPCI de -15.000 hab. + criteres financiers

Loi NOTRe :

= Le Département est confirmé dans sa compétence d’assistance
technique (extension a 'aménagement, la voirie et |’"habitat)

- = Un décret d’application précisera les missions et les territoires
eligibles

06-07-2017 86




roposition d’'une offre d’ingénierie départementale

Objectifs
® Continuité de 'action pour I'AEP et I'’Assainissement,
= Réponse a l'obligation réglementaire d’assistance technique,

= Réponse aux besoins du territoire dans d’autres domaines sur la
base des actions déja mises en ceuvre

Voirie, espace public, Eau potable,
Assainissement, Batiment, EqQuipements Conseil juridique, administratif et

%:ﬁ Ingénierie Technique type AMO Assistance administrative
% publics, urbanisme, foncier, gestion données financier

® En faisant le lien avec l'offre d’ingénierie existante

1. Opportunité de créer une structure dédiée : ATD type EPA

06-07-2017 87



/ SEa Departement

4erault
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LOI NOTRe

TRANSFERT DES COMPETENCES
EAU POTABLE ET ASSAINISSEMENT
A LECHELLE INTERCOMMUNALE

CAS DU DEPARTEMENT 66

Muriel RASOLONDRAIBE

06-07-2017 cage
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SITUATION DANS LE DEPARTEMENT

Intercommunalites compétentes an eau potable el assainissement dans les Pyrenees Onentales

PYRE
ORIENTALES
=" 1 Dinataract s '

Aujourd’hui :

» 102 communes gestionnaires |
» 22 syndicats i
» 3 com de com avec compeétence eau/assainssement Q

» 1 Communauté Urbaine

= = 1
06-07-2017 ngulm



SITUATION DANS LE DEPARTEMENT

| Intarcommunale (EPCH a fiscalile proopre des Py £

vvvvvvvv
..........

Dés le 1* janvier 2020 : o

11 Communautés de communes
~1 Communauté Urbaine
Ch

R
B BEEE B B USTDEEE VBB s s IS PP O WmRERmOOPD'"' U m

ORIENTALES
e 1o Dénxartumael ¢ 1




ACCOMPAGNEMENT POUR LE TRANSFERT

Subvention de 80 % Appel a projet de I’Agence de I'Eau

+Financement de 2 postes par EPCI sur 2 ans max

Exemples de postes finances :
~Poste de charge de mission « transfert »
-Poste de charge de mission « SIG »

Subvention de 80 % ( Agence de I'eau 50%+ CD 30 %) :

ALes | sFinancement d’'études réalisées par des prestataires
extérieurs

+Accompagnement par le service Eau du Departement

06-07-2017 "93'::'“!“




ACCOMPAGNEMENT POUR LE TRANSFERT
/ Organisation d’'une journée de formation
//, pour les elus et techniciens

~ Interventions Agence de I'eau et bureau
d'etudes juridiques

- Retours d’expériences

06-07-2017 "93’:;]-..!“




BILAN DES DEMARCHES REALISEES A CE JOUR

8 Communautés de communes sans compétences eau :

» Toutes ont fait une demande de subvention pour une étude de fransfert

Toutes ont fait une demande de financement de poste de technicien
SIG et/ou charge de mission transfert

1 com com est en cours d'études : bilan des services realisée-déefinition
du service type en cours

1 com com finalise |la consultation du bureau d'études

Les autres vont consulter prochainement

1 com com espere que la loi va changer....

06-07-2017 *'Qq;;‘,l!,u



BILAN DES DEMARCHES REALISEES A CE JOUR

3 Communautés de communes avec compétences eau :

« 1 comcom :demande de subvention pour étude de transfert competences
eau pluvial

» Les 2 autres : 777

Q@

06-07-2017 e 9
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION




— T
i — S e S, o
‘-.p‘_, ’,.___ S e Sy - _—
I3 - = ;ﬁ; - 5 = = - . P e e ¢ —_—
— . S g S DN R —
= = ,a-"*'ﬂ,?‘.,f.___‘,___:_ e e — iy e
_-—— ——_ < =

~—ORDRE DU JOUR

4. GESTION PATRIMONIALE —
QUELLES AVANCEES POUR LA
CONNAISSANCE DES RESEAUX SUR
LE BASSIN RMC ?



PROGRAMME D’ACTION
2013 - 2018

% &
de |
EEEEEEEEEEEEEEEE
CCCCC
établissement public de I'Etat

estion patrimoniale — Quelles avancées
our la connaissance des réseauxen LR ?

té de suivi Charte qualité des réseaux AEP & Assainissement
06 Juillet 2017 - CCI NARBONNE

06-07-2017 98



renelle 2 de 2010, décret du 27/01/2012, arrété du 02
décembre 2013, instruction du 16/06/2015

* inciter a une gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable
connaissance du patrimoine et de son fonctionnement

e préserver les ressources en eau
réduire les fuites dans les réseaux, améliorer le rendement

indicateurs :

— Descriptif détaillé du réseau (importance de la valeur de l'indice de
connaissance —indice RPQS)

— Objectif de rendement, plan d’action en cas de rendement insuffisant

=
| ‘,
EEEEEEEEEEEEEEEEE !: E ﬁ
ccccc
établ nt public de I'Etat : .




décret du 27 janvier 2012

o Les collectivités organisatrices des services d’eau et d’assainissement doivent

disposer d’'un descriptif detaillé des réseaux depuis le 31 décembre 2013.

* Plan des réseaux mis a jour annuellement

* Inventaire des canalisations (linéaires, matériaux,
diametres, année ou période de pose) mis a jour
annuellement

o Un plan d’actions doit étre mis en place lorsque le rendement des réseaux de

distribution est inférieur aux seuils suivants :

Cas général : 85 % ou 65 + 0,2 x ILC

Cas particulier (prélevements en ZRE supérieurs a 2 millions de

=
EEEEEEEEEEEEEEEEE
CCCCC
établs nt public de I'Etat . .

m3/an) :

85 % ou/0+0,2xILC




arrété du 2 décembre 2013

L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau
potable (ICGP) : P103.2B
Valeur de 'indice compris entre 0 et 120
— 0 point pas de plans des réseaux ou plan incomplet
— + 10 pts plan existant
— + 5 pts procédure de mise a jour des plans annuelle
Ces 15 premiers points sont indispensables pour continuer a cumuler des points

— + 10 pts inventaire des réseaux

— + 5 pts informations sur les matériaux et les diameétres sur 95% des réseaux (ou + 3 pts
pour 80%)

— + 10 pts mention de la date ou la période de pose sur 50 % des réseaux (ou + 12 pts
pour 70%)

Ce minimum de 40 points pour considérer que le service dispose du descriptif détaillé
(transport et distribution AEP)

=
EEEEEEEEEEEEEEEEE
ccccc
établissement public de I'Etat : -




Situation de

. Conséguence
l'année M &4

Conditions ituation de I'année M Conséquence

Descrintif Réalise Collectivité conforme
detaille
des ouvrages
de transport et
de distribution

d'eau potable Mon realise

Doublement du taux
de la redevance
« eau potable »
portant sur Fannée M

P103.2B {payee en N+1)
A établir avant e . -
'f'-:f,:'flgr_,jm# = FPremicre application
N =20714

F =85 %

Collectivité conforme
F =38 %
mais F >65*+02xILC

Rendement Etabli Collectivité conforme
du réseau —
de distribution hom Siatl, | Collectivité considérés
r_!ndrgfh;zr fln'F"-Ja , 2 ans’ non co an:-rrgle. pas de
Ll S La collectivité coulé oublement
doit établir Doublement du taux
_u R ‘:ﬁ‘-'- ﬂlzx”_c Lin D|-E|I'I d'EETIGI'IE " R I_ de|a redwance
onetabli : .5 potables portant sur
dans le delai lannée h+2
de 2ans (payée en MN+3)

H orsque les prélévements sont réalisés sur des ressources classées en Zone de Réparttion des Eaux et quils dépassent
2 milions de m* par an, la valeur du terme five de 65 est remplacée par 70,

%o délai de 2 ans débute 3 partic de Fannée o un rendemd&R-PEER LAt 5 &8 constaté (si rendement insuffisant au 314122014 102
slors le plan d'actions & &tablir avant le 3141 22018)



Zoom sur la déclaration

Rempll Un formula . it

Veuillez cocher les cases correspondant a votre situation et indiguer les valeurs demandées ou les corriger si les informations affichées sont erronées *,

Vous &tes : |:| producteur d'eau potable uniquement s remplir un formulaire par réseau AEP client.

[ producteur et distributeur d'eau potable 3 des abonnés  we un  formulaire par réseau AEP client et unformulaire
pour votre réseau.

Vous achetez de I'eau 7 D oui Dnon Nom de votre foumnisseur :

Volume acheté : m3

CARACTERISTIQUES DU RESEAU

Réseau :

Valeur de lI'indice de connaissance et de gestion patrimoniale :
{Indicateur de performance P103.2B)

Valeur du rendement (1) :
(Indicateur de performance P104.3) 9%

Valeur de l'indice linéaire de consommation (2) :

G Silavaleur du rendement est inférieure aux valeurs prescrites, DOUI D NON
le plan d'actions prévu a l'article L.213-10-9 du code de I'environnement a &té établi :

Volume total prélevé pour alimenter le réseau de distribution :
(y compris les pertes dans les réseaux d'adduction et de transport) m

# Les valeurs demandées sont caractéristiques de votre service d'eau potable, telles que déclarées dans le service SISPEA, a l'exception du volume prélevé dont la
valeur doit étre déterminée & partir du volume distribug, majoré des fuites sur le réseau. Pour plus d'information, vous pouvez consulter le site http//services.eaufrance fr
La saisie sur SISPEA ne vous exonére pas de transmettre la présente déclaration a votre agence de I'eau.

(1) Le rendement du réseau de distribution d'eau est calculé pour I'année ou, en cas de variations importantes des ventes d'eau, sur les trois derniéres années.

(2) L'indice lindaire de consommation est égal au rapport entre, d’'une part, le volume moyen journalier consommé par les usagers et les besoins du service, augmenté des
ventes d'eau & d'autres services, exprimeé en métres cubes, et, d'autre part, le linéaire de réseaux hors branchements exprimé en kilométres. Le calcul avec les variables de
performance du rappert sur le prix et la qualité du service d'eau potable est donc :
[VP.083 + VP.201 + VP.220 + VP.221 + VP.061] / VP.OT7 / 365.

06-07-2017

103



conformité Région et bassin

2014

2015

170 réseaux

148 réseaux

ex-LR (85 collectivités) (71 collectivités)
indice CGP non 15 % 13%
conforme 553 réseaux 473 réseaux
Bassin RMC| (354 collectivités) (291 collectivités)
12 % 10%
2014 2015
208 réseaux 199 réseaux
ex-LR (117 collectivités) (117 collectivités)
rendement non 19% 18 %
conforme 661 réseaux
Bassin RMC (393 collectivités)

14,3 %

agence

RHONE MEDITERRANEE
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région Languedoc Roussillon — bilan

Gestion patrimoniale des réseaux

> 148 réseaux non conformes sur 1097 réseaux AEP déclarés
» 71 collectivités sont concernées par au moins un réseau non-conforme

» Volume avec doublement du taux : 4 375 808 m3 (soit 1,4 % du volume total
préleve)

> Recette supplémentaire : 240 821 € (1,4 % du montant total des recettes des
redevances collectivités)
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région Languedoc Roussillon — bilan

Préservation de la ressource en eau
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Rendement > objectif rendement < objectif mais existence d'un rendement < objectif et absence d'un plan
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e Gestion durable des services d’eau potable : études
Inventaires, diagnostics, schémas directeurs, plans d’action

% subvention 50 %

e @Gestion de la ressource et économies d’eau : travaux sur les
réseaux d’eau potable

L jusqu’a 80 % en territoire déficitaire (avec plafond/m3)
s 30 % au titre de la SUR (communes rurales)
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Conclusion

* Un outil d’incitation financiere pour mieux gérer

la ressource et économiser I’eau

= priorité du 10éme programme et du SDAGE
+ conditionnalité aides au remplissage de SISPEA a partir de
2017

 Une mise en ceuvre progressive

« Un accompagnement soutenu des collectivités
au demarrage




Merci pour votre attention...
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5. PRESIDENCE DE LA CHARTE
QUALITE
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Candidature a la fonction de Président(e) de la Charte qualité

des réseaux d’eau potable et d’assainissement en LR
- FICHE DE POSTE -
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2017_03_30_Candidature_Presidence_Charte_Qualite_LR.pdf
2017_03_30_Candidature_Presidence_Charte_Qualite_LR.pdf

www.chartes-qualite-Ir.org

Laetitia CANTAREL, Animatrice
04.34.88.34.53 — 06.52.36.45.64

Chloé MIGAYRON, Chargée d’opérations
04.34.88.34.54 — 07.83.05.91.38

contact@chartes-qualite-lr.org
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http://charte-assainissement-lr.org/

Qualité

DES RESEAUX

D'EAU POTABL!
ET D'ASSAINISSEN

MERCI ET BON CHANTIER
SOUS CHARTE
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